
R E S 0 L U C I 6 N N° 158 
EXPTE. EPRE N° 386/25 

PARANA, 11 de septiembre de 2025 

VISTO: 

Los Articulos 32 y 33° de la Ley N° 8916 de Marco Regulatorio Electrico 
para la Provincia de Entre Rfos, los Articulos 18°, 19°, 20° y 22° del 
Contratos de Concesion de la distribuidora Energia de Entre Rios S. A. 
(ENERSA), aprobado por Decretos N° 734/12 GOB y Articulos 23°, 24°, 25° 
y 27° del Contratos de Concesion para las restantes distribuidoras 
cooperativas, cuyo modelo fuera aprobado por Decreto N° 1859/13 
MPIYS, y la Resoluciones EPRE N° 92/15 y N° 219/22; y 

CONSIDERANDO: 

Que de acuerdo a lo previsto por el Articulo 32° de la Ley de Marco 
Regulatorio N° 8916, como asi tambien en los Contratos de Concesion 
del servicio publico economico de distribucion de energia electrica de 
la Provincia de Entre Rios, firmado por el PoderConcedente con ENERSA, 
mediante Decreto N° 7341/12 y con el resto de las Distribuidoras 
Cooperativas, conforme modelo de contrato aprobado por Decreto N° 
1859/13, preven Revisiones Tarifarias Quinquenales durante la vigencia 
del contrato; 

Que la ultima Revision Quinquenal realizada en el ano 2022 y resuelta 
mediante Resolucion EPRE N° 219/22, se hizo un ano despues de lo 
previsto contractualmente, en razon de la emergencia sanitaria por la 
pandemia del COVID; 

Que el Articulo 33° de la Ley N° 8.916 establece que finalizado el periodo 
inicial de cinco (5) afios el Ente Provincial Regulador de la Energia fijara 
nuevamente las tarifas por periodos sucesivos a los cinco (5) afios; 

Que el Contrato de Concesion firmado con ENERSA en su Articulo 22° 
establece que el Cuarto Periodo Tarifario comienza e l l 0 de Julio de 2026; 
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Que los Contratos de Concesion firmados con las distintas Distribuidoras 
Cooperativas, a partir de lo establecido en el Decreto N° 1859/13 MPlyS, 
establecen en el Articulo 27° que el Cuarto Periodo Tarifario comienza el 
l °de julio de 2026; 

Que como consecuencia de postergacion del tercer periodo tarifario 
por razones sanitarias, se debe establecer la fecha limite de las 
presentaciones a fin de realizar la revision tarifaria correspondiente al 
Cuarto periodo; 

Que en los Articulos precitados de los Contratos de Concesion, se 
establece que a los fines de la revision del Reglamento de Suministro, 
Regimen Tarifario y del Cuadro Tarifario, las Distribuidoras podrdn 
proponer a la autoridad de aplicacion un nuevo Reglamento de 
Suministro, Regimen Tarifario y Cuadro Tarifario; 

Que la propuesta que se efectue deberd respetar los principios tarifarios 
basicos establecidos en el Marco Regulatorio Electrico Provincial y su 
reglamentacion, asi como los lineamientos y pardmetros que 
especifique el Ente; 

Que el Decreto Reglamentario N° 1300/96 en su Articulo 33° fija que "Al 
fin de c a d a periodo de cinco afios, el Ente Provincial Regulador de la 
Energia deberd fijar el criterio para la revision del cuadro tarifario segun 
lo establecido por la Ley N° 8916"; 

Que corresponde entonces a este Ente, el dictado de los lineamientos 
a los que deberan ajustarse las presentaciones de las Distribuidoras; 

Que los lineamientos de las anteriores revisiones se hicieron conforme a 
lo determinado en la Resolucion N° 92/15 EPRE, por lo que resulta 
necesario una actualizacion y en consecuencia la aprobacion de un 
nuevo anexo; 

Que se han producido los correspondientes dictdmenes tecnico y legal, 
que obran agregados al Expediente de referenda; 
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Que el Ente Provincial Regulador de la Energia estd facultado para el 
dictado de la presente, en virtud de lo dispuesto en los Articulos 48° inciso 
b) y 56° inciso g) de la Ley N° 8.916 y en los Contratos de Concesion de 
la Distribuidoras; 

Que por Decreto N°l 127/96 MEOSP se dispuso la intervencion de este 
Ente, atribuyendose al Interventor las facultades del Directorio, y que de 
conformidad al Decreto N° 1252/25, se encomienda al Director Juridico 
del Ente Provincial Regulador de la Energia (EPRE), Dr. Marcos Rodriguez 
Allende, el ejercicio de las facultades y atribuciones del Directorio de 
dicho organismo, con cardcter transitorio, por lo que en uso de las 
funciones establecidas en la Ley N° 8.916; 

ARTICULO 1°: Realizar, en cumplimiento de lo establecido en los 
Contratos de Concesion, la Revision Tarifaria Quinquenal, 
correspondiente al Cuarto periodo. 

ARTICULO 2°: Aprobar los criterios para la Cuarta Revision Tarifaria 
Quinquenal, que serdn de aplicacion para las propuestas que las 
Distribuidoras presenten ante este EPRE, conforme al Anexo, el cual 
agregado pasa a formar parte de la presente Resolucion. 

ARTICULO 3°: Establecer como fecha limite para la presentacion de 
Propuestas de las Distribuidoras el dia 31 de Julio de 2026 y que ellas 
deberdn hacerse en pesos al valor del 31 de diciembre de 2025. 

ARTICULO 4°: Registrar, notificar al Poder Concedente, a la Secretaria 
Ministerial de Energia de la Provincia de Entre Rios, a las Distribuidoras 
Provinciales, publicar en el Boletin Oficial, Pagina Web del EPRE y, 
oportunamente, archivar. 

EL INTERVENTOR DEL EPRE 
RESUELVE : 

A/C-rfttfcrvencion 
,:nte Provincial Regulador de la Energia 
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1. C O N C E P T O S Y C R I T E R I O S G E N E R A L E S 

1.1. O B J E T I V O S 
El objetivo de este documento es establecer las criterios, lineamientos y parametros (en 
adelante las Pautas) que deberan ser respetados por las Distribuidoras que presten el servicio 
publico de distribucion de electricidad en el territorio de la provincia de Entre Rios al 
formular sus propuestas en el marco del presente estudio de costos del V A D . 

En todos los casos en que haya que analizar el V A D en tirminos de tarifa a usuario final, 
como ser ingresos de la Distribuidora, estudios de sensibilidad, etc.; para los valores de 
energia, potencia y transporte extraprovincial seran considerados los actuates presentes en el 
Cuadro Tarifario Vigente. 

1.2. A L C A N C E S 
Las Distribuidoras deberan explicar claramente su propuesta y fundar debidamente cada una 
de sus partes. Debera aportar todos los antecedentes, documentos y memorias de calculo que 
justifiquen la aplicacion de un criterio y/o concepto, valores y resultados, citando claramente 
las fuentes de informacion, y nombrando y describiendo los casos concretos y reales en los 
que se hayan aplicado las metodologias de calculo propuestas y los valores de referenda 
invocados. No se aceptaran supuestos que no se encuentren sustentados en aplicaciones 
practicas comprobables, y en estudios y desarrollos teoricos publicados. 

Todo lo propuesto por las Distribuidoras debera ajustarse estrictamente a lo establecido en el 
Marco Regulatorio vigente. Si la letra del marco mencionado admitiera mas de una 
interpretacion valida, en la propuesta se incluira todo aquello que respalde y justifique la 
interpretacion sugerida. 

La propuesta tendra un desarrollo comprensible, en un texto principal que no exceda las 100 
paginas, al que se agregara la cantidad de anexos que se considere necesaria para una 
completa exposicion, comprension yjustificacion de todo lo presentado. 

Se adjuntaran todos los modelos de calculo, planillas y memorias de calculo que permitan 
interpretar acabadamente los valores presentados, y que permitan auditar los desarrollos 
matematicos propuestos. Los citados desarrollos matematicos se explicaran con el detalle y la 
claridad necesarios para facilitar su entendimiento y comprension. 

Se utilizara como moneda de referenda en toda la presentacion los pesos argentinos a 
diciembre de 2025. 

En forma complementaria a la presentacion del informe, la empresa y sus especialistas 
realizaran una exposicion personalizada, explicando tanto los argumentos, conceptos y 
criterios involucrados en la presentacion, como los resultados obtenidos y su consecuente 
defensa profesional. 
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1.3. PRESUPUESTOS MINIMOS 
E l concepto general que enmarcara las presentaciones de las Distribuidoras es que los Costos 
de Distribucion que se propongan seran justos y razonables conformando tarifas en los 
terminos definidos en la ley N° 8.916 de la provincia de Entre Rios, tenderan al logro de los 
objetivos de Politica General establecidos en el articulo 2° de la citada y, particularmente, 
proveeran a las distribuidoras que operen en forma economica y prudente, la oportunidad de 
obtener ingresos suficientes para satisfacer los costos operativos, impuestos, amortizaciones y 
una tasa de rentabilidad determinada. 

Los presupuestos mfnimos a considerar seran: 

i) Tal como lo establece el articulo 30 del Decreto N° 1.300/95 (Decreto Reglamentario 
de la ley N° 8.916), el componente tarifario que remunera la actividad de las 
concesionarias se denominara costo propio de distribucion y estara constituido por el 
costo economico de las redes puestas a disposicion de los usuarios, afectado por 
coeficientes que representen las perdidas tecnicas. 

E l costo economico de las redes se obtendra integrando los costos de capital asociados 
a las redes economicas, mas los costos eficientes y prudentes de operacion y 
mantenimiento de las mismas, mas los gastos de comercializacion asociados con los 
clientes. 

ii) Los Costos de Distribucion consideraran los distintos niveles de tension en que se 
presta el servicio, y la participation de cada tipo de usuario en el momento de maxima 
exigencia de la red de distribucion. 

1.4. PRESENTAClON BASE Y SENSIBILIDADES 
Las Distribuidoras realizaran como minimo una presentacion como propuesta que se 
denominara Presentacion Base: y podran presentar alternativas a la misma. 

La Presentacion Base se elaborara con los minimos cambios posibles respecto de los que 
sustentan la conformation del Cuadro Tarifario vigente de las Distribuidoras. 

Para el analisis alternativo se aplicaran criterios, lineamientos y parametros diferentes a los 
que sustentan el calculo del Cuadro Tarifario vigente, los que se fijen como obligatorios en 
estas Pautas, mas los que las distribuidoras crean convenientes y propongan en consecuencia. 
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2. E V A L U A C I O N D E L D E S E M P E N O 

2.1. I N T R O D U C C I 6 N 
Se requiere de las Distribuidoras la presentacion sistematica de informacion de caracter 
tecnico, comercial y financiero con el objeto de evaluar su desempeno en el periodo en que se 
ha aplicado el Cuadro Tarifario vigente, y que sirve de antecedente al actual estudio del Valor 
Agregado de Distribucion. 

Se utilizara como moneda de referenda en toda la presentacion los pesos argentinos de 
diciembre de 2025. 

A los efectos enunciados las Distribuidoras deberan recopilar y presentar, como minimo, la 
siguiente informacion: 

• Valor Nuevo de Reemplazo (VNR) de las instalaciones de distribuci6n en MT y B T , y 
de A T (transmision), todas ellas discriminadas de la siguiente manera: 

Instalaciones de distribucion en cada nivel de tension utilizando: 

a-Recursos de la distribuidora. 

b- Con recursos del Estado Nacional, Provincial o Municipal. 

c-Contribuciones de usuarios por extension de red. 

d- Con el objeto de compensar sanciones regulatorias. 

• Valor historico y de reposition de la inversion no electrica (activo fijo) para la 
prestation del servicio de distribucion; 

• Valor historico y de reposition de otras inversiones no electricas en bienes muebles e 
inmuebles afectados al servicio; 

• Demanda maxima registrada en las S E T AT/MT, en las entradas de A T , en los 
alimentadores de MT y en las subestaciones MT/BT (especificando el dia y la hora del 
evento); 

• Balances de energia y potencia para cada nivel de tension, indicando los criterios y 
premisas considerados en su elaboration; 

• Perdidas reales tecnicas y comerciales de potencia y energia de las redes de A T , MT y 
BT, incluyendo acometidas y medidores; 

• Numero de usuarios, ventas de energia y de potencia detalladas por categorias 
tarifarias y tipo de usuarios (regulados y no regulados), codificados por alimentadores 
y subestaciones MT/BT; 

• Estructura y recursos para la gestion de inversiones; 

• Estructura, recursos y costos de operation y mantenimiento tecnico de A T , MT y B T 
(separadamente), incluyendo la asignacion de personal y dedication por actividades; 

• Estructura, recursos y costos de gestion comercial, incluyendo la asignaci6n de 
personal y dedication por actividades; 

• Ingresos por ventas de energia y potencia a clientes regulados y no regulados, 
alumbrado publico (si correspondiera) y cargos fijos; 



Ingresos por otros servicios no regulados; 

• Costos asociados a las actividades vinculadas a la prestation de otros servicios no 
regulados; 

• Costos indirectos de administration, contabilidad y otros servicios funcionales, y su 
asignacion a cada una de las actividades de inversion, operation y mantenimiento u 
otro servicio; 

• Organigrama, manual de organization y funciones, y cuadro de asignacion de 
personal; 

• Estructura salarial por nivel, categoria y tipo; 

• Indices de asignacion a inversion y explotacion de costos indirectos de la gerencia 
central y supervision; 

• Informacion de zonas historicas o monumentales. Se consideran zonas historicas o 
monumentales aquellos sectores de la ciudad que poseen un numero apreciable de 
ambientes urbanos monumentales, valor historico y urbanistico de conjunto que 
requieren de un tratamiento especial en lo que respecta a la instalacion, operation y 
mantenimiento de las instalaciones de distribucion electrica con el fin de preservar el 
patrimonio cultural; 

Las Distribuidoras adjuntaran los antecedentes y sustentos que crea pertinentes para 
validar la existencia, pertinencia y consistencia de la informacion y los datos 
reportados. La informacion de costos provenientes del sistema contable de las 
concesionarias deberan corresponder a valores auditados; la informacion contendra los 
costos directos e indirectos. 

2.2. C R I T E R I O S PARA L A S P R E S E N T A C I O N E S 
Las Distribuidoras presentaran informacion de las actividades que se indican a continuation, 
con el alcance que se seftala. 

1. Antecedentes contables de las Distribuidoras para cada una de las actividades que se 
detallan a continuation: 

D E F I N I C I O N D E A C T I V I D A D E S 
CODIGO ACTIVIDAD DESCRIPCION 

A l Compra de Energia Compra de energia y potencia 
A2 Generation Costos de la actividad de generation 

A3 Alta Tension 
Costos de la actividad de transmision (AT) y transformation 

(AT/AT y AT/MT) 

A4 
Distribucion Media 

Tension 

Operation y Mantenimiento (O&M) del sistema electrico de 
distribucion en MT que atiende el suministro de servicio 

publico y clientes libres en MT. 

A5 Distribucion Baja 
Tension 

O&M del sistema electrico de distribucion en B T que 
atiende el suministro de servicio publico y clientes libres en 

B T 

A6 Alumbrado Publico 
Si correspondiere, las actividades de O&M del sistema 
electrico de distribucion que atiende el suministro de 

alumbrado publico 
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A7 Comercializacion Facturacion, cobranza y atencion de clientes 

A8 
Conexion a la Red 

de Distribucion 
Electrica 

Instalacion, mantenimiento y reposition de empalmes y 
equipos de medicion 

A9 Corte y Reconexion Cortes, reconexion, retiros y reinstalaciones del suministro 
electrico a los usuarios 

A10 
Gestion de 

Inversion en 
Distribucion 

Proyectos de distribucion, administration, ejecucion de 
obras y reception de obras 

A l l 
Gestion de 

Inversion en Otras 
Areas 

Proyectos otras actividades 

A12 Apoyo en Postes Servicio uso de postes por otras empresas 

A13 Otros Servicios No 
Regulados 

Otros servicios no regulados que presta la Empresa, por 
ejemplo: uso de postes por terceros. 

A14 Negocios 
Financieros 

Bolsa, gestiones en instituciones financieras, etc. 

A15 Depreciation Depreciation acumulada del activo fijo 
A16 Otras Actividades distintas a las anteriores 
A17 T O T A L Sumatoria de todas las actividades 

2. Antecedentes de la organization, personal, funciones, costos de personal por cargo y 
tipo, desagregando, por ejemplo, remuneraciones, beneficios, y otros conceptos. 

3. Antecedentes de los costos de personal propio y de terceros, los que se efectuaran 
tomando como referenda la siguiente tabla. 

/ 8 . 

Item Servicio* Tercerizados 

Servicios de Terceros Personal Propio 

Item Servicio* Tercerizados Costo Total 
Anual 
(US$) 

Niimero de 
P e r s o n a s 

Costo Unltario 
Anual 

(USS/Personal) 

Costo Total 
Anual 
(USJ> 

Niimero d e 
Persona • 

Costo Unltario 
Anual 

(US$/Per*onal) 
1 Mantenimiento de Redes {*) 

Mantto Sist Transmision 
Mantto Sist Distribucion Media Tension 
Mantto. Sist. Distribucion Baja Tension 
E|ecuci6n de trabajos con tensi6n 

2 Mantenimiento de Alumbrado Publico 
3 Tinnsporie 
4 Atencidn Telefonica a Usuanos 
5 Lectura de Medtdores 
6 Procesamlento Facturacion 
7 pjapartc • • M h A I 
8 Cobranza 

Oficinas Empresas 
Centra Autonzado de Cobranza 
Bancos 
Gestoses de cobranza 

9 Recojo de Dtnero 
10 Distnbucion Motorizada de Correspondencia 
11 
12 Arrendamiento de Oficinas 
13 Mantenimiento de Oficinas 
14 Limpieza de Oficinas 
15 Mensajena 
16 Asesoria Segundad 
17 Comisibn por Cobranza 
18 Apoyo Informatica 
19 Serw:ios de Asesoria Legal 
20 Auditoria Externa 
21 Consultorfa de Negocios 
22 Ser/cios de Htgiene y Segundad 
23 Capacitacion al Personal 
24 Consuttoria en Sistemas 
25 Asesoria Administrative-Contable-Fmanciera 
26 Consultoria de Apoyo en Temas de Ingenieria 
27 Serwcio de Control de Calidad Tecnica 
28 hrwefsiones y Proyectos 
29 Afcnciiri a usuarios 

TOTAL ANUAL 

(') Esta item se debe desagregarlo de la manera mas extensa y si es posible por ni\*l de tension 
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4. Antecedentes de las instalaciones del sistema electrico: 

• Diagramas unifilares de los sistemas electricos en A T , MT y B T , de distribucion 
primaria y secundaria; 

• Informacion de los costos estandares para la fijacion del VNR en A T , MT y B T . 

• Informacion tecnica y grafica de las instalaciones de distribucion en A T , MT y B T . 

Las instalaciones de distribucion electrica destinadas a la prestation del servicio publico de 
distribucion electrica, comprenden las instalaciones electricas y no electricas. 

Las instalaciones electricas se organizan de acuerdo a lo siguiente: 

- Alta Tension (AT) : 

Comprende las redes (aereas y subterraneas) de alta tension, asi como, los 
correspondientes equipos de protection, seccionamiento y de compensation. 

- Estaciones: A T / A T y AT/MT 

Comprende las estaciones de rebaje y maniobra en alta tension (AT) . 

- Media Tension (MT): 

Comprende las redes (aereas y subterraneas) de media tension, asi como, los 
correspondientes equipos de protection, seccionamiento y de compensation. 

- Subestaciones: MT/MT y MT/BT 

Comprende las subestaciones de distribucion MT/MT y MT/BT, y las subestaciones de 
seccionamiento y protection. 

- Baja Tension (BT) : 

Comprende las redes (aereas y subterraneas) de baja tension del servicio particular y las 
instalaciones del alumbrado publico (redes aereas y subterraneas, equipos de alumbrado 
y equipos de control). 

- Acometidas y mediciones (MT y B T ) 

Las instalaciones no electricas son aquellas inversiones en infraestructura y 
equipamiento que se requiere para la prestation del servicio de distribucion electrica. Se 
organizan de acuerdo a lo siguiente: 

- Terrenos; 

- Edificios y Constructions; 

- Equipos y Vehiculos de Transports y Carga; 
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- Equipos de Almacen, Maestranza, Medicion y Control; 

- Equipos de Comunicacion; 

- Equipos de Oficina; 

- Equipos de Computation; 

- Otros Equipos. 

5. Informacion de costos tipicos de operation y mantenimiento del total empresa de cada 
concesionario, a saber: 

• Programa para la atencion del servicio; 

• Rol de turnos para la atencion por emergencias; 

• Programa de Mantenimiento e Informe de Ejecucion; 

• Relation de Ordenes de Trabajo ejecutadas que contendra como minimo: 

i) N° de 6rden de Trabajo; 

ii) Description; 

iii) Fecha; 

iv) Responsable del area; 

v) Tipo de Instalaciones que comprende. 

• Salida de almacenes de los repuestos para el mantenimiento; 

• Programa anual de repuestos y adquiridos en el ano; 

• Recursos utilizados para la atencion del servicio; 

• Costos de las actividades realizadas por servicios de terceros; y 

• Otros costos de operation y mantenimiento. 

6. Presupuesto operativo detallado y ejecucion. 

7. Informacion sobre los criterios de asignacion de los costos de supervision y costos 
indirectos de gerenciamiento y administration. 

8. Informacion sobre la calidad de servicio a nivel de empresa de cada concesionario, y 
sistema electrico asociado. 

9. Informacion del Balance de Energia y Potencia. 
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10. Informacion de las caracteristicas tecnicas de las S E T AT/MT, alimentadores, 
subestaciones y demandas maximas y toda informacion tecnica que considere 
necesaria. 

11. Informacion de otros costos comerciales relacionados con la atencion de nuevos 
suministros, reposition y mantenimiento de la conexion electrica, cortes y 
reconexiones, control de perdidas, gestion de la morosidad. 

12. Informacion de los ratios comerciales; 

13. Otros servicios prestados por la empresa, tales como, apoyo en postes, servicios de 
comunicaciones de Internet; 

14. Information de modalidad de cobranza, numero de centros de atencion (de la 
Empresa, Centros Autorizados de Recaudacion, Bancos, etc.) numero de ventanillas 
de atencion, tiempo promedio de atencion, costos unitarios por transaction, etc. 

15. Informacion de zonas con restricciones y urbanisticas. 

Los costos se desglosaran en directos, supervision directa, costos indirectos de la Gerencia 
Central. 

Se entiende por costos directos a aquellos que se vinculan con la ejecucion de trabajos 
operativos para la prestation del servicio de distribucion y comercializacion. Dichos trabajos 
podrian ser realizados por personal propio o de terceros. 

Se entiende por costos de supervision directa a aquellos costos que son originados por el 
trabajo de supervision que se efecnia de manera directa para la adecuada ejecucion de las 
actividades de distribution y comercializacion. 

Los costos indirectos de la gerencia central son aquellos vinculados con la administration y 
servicios funcionales de la empresa: E l directorio, las gerencias, oficina de personal, oficina 
de contabilidad, y otros costos de apoyo a la gestion. 

Cada concesionario debera informar, en relation con su calidad de servicio (producto, 
suministro, comercial y alumbrado publico), lo siguiente: 

a) Estadistica de fallas: 

La cantidad de fallas reportadas corresponderan al ano 2025. E l numero y longitud de las 
instalaciones que se toman en cuenta para el calculo de los indicadores correspondientes, que 
comprenden a las que se encuentran en servicio al 30 de junio del ano 2025. 

• Fallas en suministro al sistema de alta tension y numero de puntos de suministro; 

• Fallas en lineas aereas en alta tension y longitud de circuitos en operation; 

• Fallas en lineas subterraneas en alta tension y longitud de circuitos en operation; 

• Fallas en estaciones de alta tension y numero de subestaciones; 
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• Fallas en suministro al sistema de media tension y numero de puntos de suministro; 

• Fallas en lineas aereas en media tension y longitud de circuitos en operation; 

• Fallas en lineas subterraneas en media tension y longitud de circuitos en operation; 

• Fallas en subestaciones de distribucion y numero de subestaciones; 

• Fallas en lineas aereas en baja tension y longitud de circuitos en operation; 

• Fallas en lineas subterraneas en baja tension y longitud de circuitos en operation; 

• Fallas en empalmes y medidores y numero de empalmes a clientes; 

• Fallas en los componentes de los equipos de alumbrado publico y numero de lamparas; 

• Fallas en los sistemas de control de encendido del alumbrado publico y numero de 
sistema de control. 

b) indices de calidad de suministro del ultimo ano, por semestre: 

• Frecuencia total media de interrupciones ponderada por sistema (SAIFI) por fallas 
imprevistas + programadas; 

• Duration total media de interrupciones ponderada por sistema (SAIDI) por fallas 
imprevistas + programadas; 

pi 
• Curva de distribucion estadistica de la frecuencia total media de interrupcion ponderada 

por cliente, para cada nivel de tension y area caracteristica de mercado; y 

• Curva de distribucion estadistica de la duration total media de interrupciones por 
cliente, para cada nivel de tension y area caracteristica de mercado. 

c) Indices de calidad de producto (nivel de tension y perturbaciones) de los dos ultimos afios, 
por afio; 

d) indices de atencion comercial del ultimo afio, por semestre; 

e) indices de carga de las instalaciones, (transformadores y redes), por nivel de tension y area 
caracteristica de mercado; 

jT"l f) Otras estadisticas de falla, indices de calidad, ratios, analisis e informacion que cada 
concesionario considere pertinente. 
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3. ESTUDIOS D E L MERCADO E L E C T R I C O 

3.1. P R O Y E C C I O N DE LA DEMANDA 
Se realizaran dos tipos de proyecciones, en dos etapas diferenciadas: 

a) Se proyectaran las ventas de energia electrica de cada concesionaria a sus usuarios finales, 
incluyendo a los usuarios de la prestation adicional de la funcion tecnica de transporte 
(PAFTT) . 

Las proyecciones se realizaran en forma anual, en un primer periodo de analisis de cinco 
afios (2026-2031), coincidente con la vigencia del periodo tarifario correspondiente, y 
luego para los siguientes 5 afios (2031-2036), completando un periodo completo de 10 
afios. 

E l estudio para los primeros 5 afios (2026-2031) se realizara en forma detallada, 
analizando y proyectando las ventas por cada una de las categorias del cuadro tarifario. Se 
proyectara cada uno de los parametros de cada tarifa, por ejemplo, cantidad de usuarios, 
ventas de energia, potencias contratadas y demandadas en horarios de punta y fuera de 
punta, y consumos proyectados de energia en horarios de punta, valle nocturno y resto. 

E l estudio de la segunda etapa (2031-2036), se realizara en forma agregada, con distention 
de los usos esperado de la energia, por ejemplo, residential, comercial, alumbrado 
publico, industrial y estacional, cantidad de usuarios y demanda de potencia total de los 
usuarios finales. 

Se utilizaran metodologias de uso aceptado y probado en estudios de proyeccion de la 
demanda. Se analizara el pasado buscando y proponiendo variables que expliquen 
evoluciones tendenciales, se analizaran y explicaran comportamientos extratendenciales, y 
se proyectaran los parametros de consumo utilizando las variables externas identificadas. 

b) Se proyectaran los parametros fisicos de las compras de energia, potencia y servicios al 
mercado electrico mayorista (MEM), sea en forma directa o por intermedio de ENERSA, 
en un todo de acuerdo al pronostico de ventas a usuarios finales de cada concesionario y a 
una propuesta de evolution de las respectivas perdidas de energia tecnicas y no tecnicas. 

Se analizara y describira la evolution de los parametros de cada concesionario que 
determinan las compras al MEM, como por ejemplo, las demandas de potencia media en 
horas en que se remunera la potencia despachada de generation, el maximo requerimiento 
de potencia, y los consumos esperados de energia en los horarios de punta, valle nocturno 
y resto tal como se definen en el MEM. 

3.2. CAMPANA DE M E D I C I 6 N 
La propuesta de cada concesionario contendra la explication del disefio de la campana de 
medicion en curso, y la propuesta para el tratamiento de la informacion relevada, cuyo 
procesamiento debera conducir a la determination y calculo de los factores de responsabilidad 
de cada grupo de clientes en los costos del servicio electrico. 

La explication sobre el disefio de la campana incluira la description de los criterios de 
selection y sorteo de la base de usuarios para conformar la muestra, la justification del 
tamafto de la muestra, la selection del equipamiento de medicion y registro, y los 
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procedimientos previsto para el tratamiento de la informacion relevada que preserven sus 
caracteristicas y eviten la corruption de la informacion. 

La description de la metodologia para el tratamiento de la informacion adquirida. incluira: 

a) la description de los algoritmos de calculo que permitiran determinar los factores de 
asignacion de responsabilidades a los grupos de usuarios, y 

b) la explication de los criterios que han de aplicarse para asegurar que los usuarios paguen 
exactamente por su estricta participation en las demandas maximas y consumos, sin 
generarle a la empresa ni sobreventas y defectos en las ventas, ni de potencia, ni de 
energia y servicios. 

Se consideraran como validas para la elaboration de la propuesta, aquellas Campanas de 
Medicion que la Distribuidora hubieran llevado a cabo dentro de los 5 (cinco) afios anteriores 
al dictado de la presente. 

4. EMPRESA MODELO - VNR Y COSTOS OPERATIVOS 

4.1. INTRODUCCION Y C R I T E R I O S G E N E R A L E S 
La primera etapa del calculo correspondent a la determination del requerimiento anual de 
ingresos de cada concesionario. 

E l calculo del requerimiento de ingresos se realizara en base a los costos operativos mas 
costos de capital correspondientes a una empresa modelo eficiente que opere una red adaptada 
tecnica y economicamente a la demanda. 

El requerimiento de ingresos de cada concesionario se calculara en base: 

i) Costos asociados al usuario (de comercializacion de los servicios), independiente 
de su demanda de potencia y energia; 

ii) Perdidas estandar de distribucion (AT, MT y B T ) en potencia y energia; 

iii) Costos estandar de inversion, operation y mantenimiento asociados a la 
distribucion por unidad de potencia suministrada (de operation y mantenimiento 
de redes mas costos de capital propios de acuerdo a lo establecido en el punto 2.1). 

En la Presentacion Base, cada concesionario determinant el costo estandar de inversion como 
la anualidad del Valor Nuevo de Reemplazo (a valores de mercado) del Sistema Tecnica y 
Economicamente Adaptado a la demanda (SEA) considerando solo la parte del sistema de 
distribucion logrado con recursos propios. A los efectos de su determination cada 
concesionario disenara la red adaptada tecnica y economicamente a la demanda, y propondra 
vidas utiles estandares para cada tipo de instalacion y la tasa de retorno que resulta de aplicar 
lo especificado en el punto 5 de las presentes Pautas. 

Cada estudio incluira todas las actividades en la secuencia, forma y alcance que se indican a 
continuation; se deben considerar los siguientes criterios y limitaciones: 
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• Las instalaciones y los costos de la empresa modelo deben corresponder a los 
resultados de una politica de inversiones y de gestion eficientes. Se debe entender 
como eficiencia en la politica de inversiones y de gestion la election de la alternativa 
de minimo costo presente para prestar el servicio de distribution en un periodo de 
amortization estandar, satisfaciendo la demanda con una calidad de producto y 
suministro concordante con los requisitos establecidos. 

• La empresa real no tiene necesariamente las instalaciones adaptadas a la demanda en 
extension de redes y capacidad; en cambio, para la empresa modelo se deben 
considerar inversiones adaptadas tecnica y economicamente a la demanda. Se entiende 
por instalaciones de distribucion en A T , MT y B T adaptadas a la demanda aquellas 
que son el resultado de un sistema electrico optimizado (que incluyen inversiones, 
costos de operation y mantenimiento, y perdidas) bajo el criterio de costo minimo, 
cumpliendo las exigencias de calidad de producto y suministro del servicio electrico, 
de tal forma que exista correspondencia de equilibrio entre el disefio de las redes e 
instalaciones de distribucion y la demanda. Se considerara que los tamanos de equipos 
e instalaciones son discretos, las holguras de reserva corresponderan a la capacidad 
que se produzca por la aplicacion de los factores de uso medios y el crecimiento de la 
demanda vegetativa correspondiente a un periodo regulatorio. 

• La empresa modelo debe disenarse para que cumpla con los requerimientos de Calidad 
del Servicio. 

• Debe considerarse que cada concesionario, normalmente, presta servicios y realiza 
negocios adicionales cuyos costos deberan ser excluidos para el calculo del Costo de 
Distribution. En estas actividades se encuentran actividades reguladas y no reguladas, 
como ser el disefio y construcci6n de obras de distribucion y prestation de asesorias a 
terceros, servicio de apoyo en postes, inversiones en instrumentos financieros. Cada 
concesionario debera considerar las economias de escala correspondientes y asignar 
una proportion de los costos a la actividad de distribution de electricidad. En cuanto a 
los costos asociados al disefio y a la construction de obras, tanto directos como 
indirectos, deberan ser identificados de modo de evitar duplicidad de costos con los 
valores que sean incluidos en el VNR adaptado de las instalaciones de distribucion (en 
A T , MT y B T ) . 

La empresa modelo se estructurara siguiendo el criterio del sistema economicamente 
adaptado. 

Como minimo, cada concesionario desarrollara e incluira en su propuesta: 

• Caracterizacion del mercado electrico y disefio preliminar del tipo de red; 

• Definition de los costos unitarios de las instalaciones (inversion, operation y 
mantenimiento); 

• Determination de las tecnologias adaptadas; 

• Proceso de optimization tecnica economica de las redes; 



i) Determination de las inversiones del sistema de A T (tecnica y economicamente 
adaptadas a la demanda); 

ii) Determination de las inversiones del sistema de distribucion MT (tecnica y 
economicamente adaptadas a la demanda); 

iii) Determination de las inversiones del sistema de distribucion B T (tecnica y 
economicamente adaptadas a la demanda). 

• Perdidas estandares de energia y potencia; 

• Estandares de calidad de servicio; 

• Balance de potencia y energia; 

• Determination de los costos de operation y mantenimiento tecnico A T ; 

• Determination de los costos de operation y mantenimiento tecnico MT; 

• Determination de los costos de operation y mantenimiento tecnico B T ; 

• Costos de gestion comercial; 

• Costos indirectos de administration y otros servicios; 

• Evaluation y asignacion de costos indirectos de gestion. 

4.2. C A R A C T E R I Z A C I O N D E L MERCADO E L E C T R I C O Y DISENO 
PRELIMINAR D E L TIPO DE RED 

Respecto a los indicadores de calidad se consideraran los normalizados. 

Cada concesionario presentara y analizara la siguiente informacion: 

• Longitud (km) de red de alta tension aerea y subterranea; 

• Potencia (MVA instalados) en estaciones transformadoras y de maniobra en A T ; 

• Longitud (km) de red de media tension ae>ea y subterranea; 

• Longitud (km) de red de baja tension aereas y subterranea; 

• Potencia (kVA instalados) en subestaciones del tipo monoposte, biposte, 
convencionales, subterraneas, compactas, y otras subestaciones elevadoras y 
reductoras; 

• Cantidad de subestaciones monoposte, biposte, convencionales, subterraneas, 
compactas, y otras elevadoras, reductoras y de seccionamiento; 

• Longitud (km) de la red de alumbrado publico aereo y subterraneo (si correspondiere 
al negocio regulado); 
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• Cantidad de luminarias de alumbrado publico operadas por cada concesionario (si 
correspondiere al negocio regulado); 

• Consumo de energia mensual y anual de los usuarios del mercado regulado y libre, 
con ubicacion geografica; 

• Factores de coincidencia y contribution a la punta del sistema electrico; 

• Informacion de calidad de servicio. 

i) Frecuencia total media de interrupciones ponderada por sistema (SAIFI) por 
fallas imprevistas + programadas; 

ii) Duration total media de interrupciones ponderada por sistema (SAIDI) por fallas 
imprevistas + programadas; 

iii) Curva de distribucion estadistica de la frecuencia total media de interrupcion 
ponderada por cliente, para cada nivel de tension y area caracteristica de 
mercado; 

iv) Curva de distribucion estadistica de la duration total media de interrupciones por 
cliente, para cada nivel de tension y area caracteristica de mercado; 

v) Fallas de averias en lineas de alta tension; 

vi) Fallas de averias en estaciones de alta tension, estaciones trasformadoras y de 
maniobra; 

vii) Fallas de averias en media tension por redes aereas, redes subterraneas; 

viii) Fallas de averias en baja tension por redes aereas, redes subterraneas; 

ix) Fallas de averias en subestaciones monoposte, biposte, convencionales, 
compactas y en subestaciones elevadoras, reductoras y de seccionamiento; 

x) Fallas imprevistas por centros de servicio; 

xi) N: Numero de interrupciones por cliente por semestre (en A T , MT y B T ) ; 

xii) D: Duration total de interrupciones por cliente (en AT, MT y B T ) ; 

xiii) Indices de calidad de producto (nivel de tension y perturbaciones); 

xiv) Costo de la Energia No Suministrada (CENS). 

• Determination de la densidad de carga por centro de transformation; 

• Determination de la densidad de carga por distritos; 

• Proportion de area urbana por distritos; 

• Cuadros de caracterizacion de redes por sub zona; 

• Caracterizacidn de redes por distritos; 

• Determination de topologia representativa por zona. 
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4.3. DEFINICION DE LA T E C N O L O G I A ADAPTADA 
La tecnologia adaptada sera aquella que tecnica y economicamente resulte mas conveniente 
para el desarrollo de las instalaciones electricas de la empresa modelo, la misma que sera 
escogida dentro de la disponibilidad que ofrece el mercado international actual solo si es 
factible su utilization y su adaptation a las condiciones locales.Podran evaluarse aquellas 
tecnologias implementadas por cada concesionario siempre y cuando estas reporten ventajas 
de indole tecnica y economica. 

Cada concesionario analizara y propondra las tecnologias mas apropiadas para los siguientes 
componentes: 

• Lineas aereas de alta tensi6n: 

i) Conductores electricos; 

ii) Herrajes y aislamiento; 

iii) Soportes. 

• Estaciones A T , de transformation y de operation: 

i) Transformadores (tipo y material de construction); 

ii) Equipamiento de maniobra y protection. 

• Redes subterraneas de media y baja tension: 

i) Cables (material conductor, aislamiento, pantallas, tipos, etc.); 

ii) Empalmes y terminales (termocontractiles, termocontraible, etc.). 

• Redes aereas de media y baja tension: 

iv) Conductores electricos (aleacion de aluminio, forrados, autoportantes, etc.); 

v) Herrajes y aislamiento; 

vi) Soportes (postes de concrete madera, etc.). 

• Subestaciones MT/BT y de seccionamiento: 

iii) Transformadores (tipo y material de construction); 

iv) Equipamiento de maniobra y protection. 

• Alumbrado publico 

i) Luminaria y tipo de lamparas; 

ii) Sistema de control de encendidos. 

• Sistemas operation y equipos de protection de la red electrica 

i) Sistema de operation de la red (Estrella con neutro rigido, con neutro 
multiaterrado, etc.); 

ii) Equipos de protection (recloser, seccionalizadores, seccionadores-fusible, 
seccionadores de linea bajo carga, etc.); 

iii) Equipos de compensation del sistema de distribucion de media tension. 



4.4. COSTOS UNITARIOS DE LAS INSTALACIONES E L E C T R I C A S PARA L A 
VALORIZACION D E L V A L O R NUEVO DE R E E M P L A Z O (VNR) 

Para la determination de los costos estandar de las instalaciones se realizaran, como minimo, 
los siguientes procesos: 

• Normalization de los armados de construction; 

• Analisis de los costos unitarios de los siguientes componentes: 

i) Materiales y equipos; 

ii) Mano de obra; 

iii) Transporte y equipos; 

iv) Valorization de los armados de construction considerando la cantidad de 
materiales, recursos (rendimientos, horas hombre y horas maquina), costos 
indirectos del contratista; 

v) Costos indirectos de la empresa (costos stock, ingenieria del proyecto y 
reception, costos generales e interes intercalario). 

• Elaboration de los costos unitarios estandar del sistema de distribution en A T , MT y 
B T , por ejemplo, componentes y kilometros de red, de acuerdo a lo siguiente: 

i) Alta Tensi6n 

o Red aerea para A T ; 

o Red subterranea para A T ; 

o Equipos de protection, seccionamiento y de compensation de la red de 
media tension. 

ii) Estaciones de A T , de transformation y de maniobras 

iii) Media Tension 

o Red aerea para MT; 

o Red subterranea para MT; 

o Equipos de protection, seccionamiento y de compensation de la red de 
media tension. 

iv) Subestaciones MT/BT 

o Monoposte; 

o Biposte; 

o Conventional a nivel y subterranea; 

o Compacta; 

o De seccionamiento y protection. 

v) Baja Tension 

o Red aerea de servicio. 

o Red aerea de alumbrado publico sobre postes de servicio. 
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o Red aerea de alumbrado publico con postes exclusivos de alumbrado 
publico; 

o Red aerea de servicio particular mixta (que comparte postes de MT en su 
recorrido); 

o Red subterranea de servicio. 

o Red subterranea de alumbrado publico en zanja de servicio. 

o Red subterranea de alumbrado publico en zanja exclusiva; y 

o Luminarias, pastorales, equipos de control de alumbrado publico. 

4.5 VNR DE LAS INSTALACIONES DE DISTRIBUCION R E A L 
Con el objeto de identificar dentro del sistema de distribucion los capitales o recursos 
aportados por otros, es decir, aquellos que no fueron aportados por la distribuidora y 
determinar un factor representativo del porcentaje correspondiente al capital aportado por la 
misma, se considera necesario la determination del origen de los recursos utilizados para la 
construction del sistema de distribucion existente ya sean los aportes en: 

Materiales y equipos; 
Mano de obra, 
Transporte y equipos. 

Se consideran las siguientes fuentes de aportes del capital o recursos posibles: 
• Distribuidora 
• Estado (Nation, Provincia o Municipalidad) 
• Contribuciones de usuarios por extension de red. (Contabilizar porcentaje de energia 

sin reintegrar al usuario de acuerdo a la Res. E P R E N°210/97) 
• Compensation por Sanciones Regulatorias 

Con el objeto de cumplir con las pautas preestablecidas se deben obtener los siguientes 
valores: 
VNR_ R E A L PROPIO: 
VNR_ R E A L T O T A L : 
FCP: Factor del Capital Propio, cociente entre el VNR Real Propio y Total 

4.6. OPTIMIZACION T E C N I C O ECONOMICA D E L SISTEMA E L E C T R I C O 
MODELO 

E l criterio a considerar en la optimization es el de minimizar, considerando la tasa de retorno 
prevista, el valor de la anualidad de los costos de inversion para un periodo estandar, y los 
costos anuales de operation y mantenimiento. 

E l trabajo a desarrollar en esta etapa incluye: 

Revision del nivel de tension optimo; 

Revision y optimization del tamafio de transformadores AT/MT y MT/BT, y nivel 
de carga; 

Optimization de la section de los conductores A T , MT y B T ; 
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iv) Empleo de redes subterraneas en aquellas zonas donde se justifiquen su uso por 
densidad de carga y por zonas, con restricciones urbanisticas. 

v) Optimization de cantidad de circuitos A T , MT y B T . 

vi) Verification del estandar de calidad de servicio. 

vii) Alternativas de conformation topologica; 

viii) Alternativas de equipamientos de protection y maniobra; 

ix) Empleo en MT de redes aereas aisladas en reemplazo de redes aereas expuestas en 
aquellas zonas que por distancias de seguridad se justifique; 

x) Criterios de disefio de redes. 

Para la optimization tecnica y economica del sistema electrico modelo cada concesionario 
debera tomar en consideration lo siguiente: 

• Debera emplear modelos matematicos para evaluar en conjunto cada uno de los 
elementos constitutivos del sistema de distribucion (en A T , MT y B T ) que permitan: 

i) Representar las caracteristicas de la red; 

ii) Determinar el minimo de costos de inversion, operation y mantenimiento, y 
perdidas del sistema. 

iii) Evaluar el numero de alimentadores y potencia instalada de las subestaciones de 
distribucion (en A T , MT y B T ) y otras (elevadoras/reductoras y de 
seccionamiento y protection); y 

iv) Alcanzar los niveles de calidad establecidos. 

La evaluation en conjunto se corresponded con la optimization conjunta de las distintas 
etapas de la red (AT, transformation AT/MT, red MT; transformation MT/BT y red B T ) . 

• Se elaboraran diversas configuraciones (por ejemplo, topologias, tecnologias 
adaptadas, costos de operation y mantenimiento tecnico, y perdidas) cuyos resultados 
deberan ser presentados en forma de cuadros y graficos que permitan seleccionar la 
alternativa de minimo costo de la prestation del servicio para el usuario; 

• Para la alternativa seleccionada se debera elaborar un cuadro comparativo con la red 
real, similar al siguiente: 
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Cuadro de Secciones y Modulos 
Adaptados Economicamente vs. Real 

Densidad: 

Concepto Unidad Actual Adaptado Concepto Unidad Cantidad S Cantidad $ 
Potencia subestacion 
AT/MT 
Cantidad de salidas 
Section troncal MT y 
salidas 
Longitud media troncal 
MT 
Section derivation MT y 
salidas 
Longitud media 
derivation MT 
Potencia subestacion 
MT/BT 
Radio de subestacion 
MT/BT 
Cantidad de salidas B T 
Section Troncal B T 
Section ramal B T 

Se debera hacer una description explicita de la metodologia de calculo utilizada para la 
determination del VNR de las instalaciones electricas de la empresa modelo, y se presentara 
copia de los modelos utilizados, con la finalidad de que se pueda verificar la validez de los 
datos, modelo y resultados obtenidos. 

Para la optimization tecnico economica del sistema de distribucion en MT y B T se debera 
tener en cuenta las ubicaciones actuales de los centros de transformation AT/MT. 

4.7. C A L C U L O DE LAS PERDIDAS ESTANDARES D E L SISTEMA E L E C T R I C O 
MODELO 

Las perdidas de potencia se calcularan para la hora de punta del sistema de distribucion y para 
el sistema de distribucion teorico (empresa modelo), cuyas instalaciones esten tecnica y 
economicamente adaptadas a la demanda. 

Los resultados se expresaran como porcentajes de la potencia maxima coincidente y de la 
energia ingresada a cada nivel de tension; los porcentajes resultantes se expresaran con 
aproximacion a dos decimales. 

Las perdidas fisicas en la red resultantes del calculo deberan tener en cuenta que la caida de 
tension maxima en sus extremos no debera exceder lo establecido en las normas de calidad. 

La determination de las perdidas tecnicas estandar sera efectuada sobre circuitos 
economicamente adaptados segiin un estudio tecnico economico de las configuraciones 
basicas de cada sector tipico o zona. 

Criterios Estudio de Costos de Distribuci6n - Anexo I Pag.N°21 de 34 



Las perdidas tecnicas estandar para cada etapa de transformation o distribucion del sistema 
(MT y B T ) deben reconocerse tomando en cuenta estos circuitos, que significan la mejor 
option de secciones de conductores y modulos de transformation para cada etapa y cada uno 
de sectores tipicos o zonas, manteniendo las condiciones basicas de tensiones nominales 
utilizadas y tecnologias empleadas. 

Cada concesionario efectuara los calculos de las perdidas por etapa: para cada etapa de cada 
sector tipico 6 zona se determinaran la potencia y energia de perdidas porcentual, referida a 
las correspondientes abastecidas por la etapa. Dichas etapas son las siguientes: 

• Perdidas en las lineas de AT; 

• Perdidas en las estaciones transformadoras AT/MT; 

• Perdidas en las redes de MT; 

• Perdidas en las subestaciones de distribucion MT/BT y otras; 

• Perdidas en las redes de BT; 

• Perdidas en las acometidas; 

• Perdidas en los medidores. 

Como resultado de este analisis cada concesionario obtendra las perdidas tecnicas estandar de 
energia y potencia para el sistema economicamente adaptado a nivel de MT, SED, B T , 
acometidas y medidores. 

Se presentaran las ecuaciones, modelos empleados, y memorias de calculo junto con los 
resultados obtenidos. 

4.8. ESTANDARES DE CALIDAD DE S E R V I C I O 
Durante el disefio y construction de la empresa modelo se deberan incorporar las 
instalaciones electricas, el equipamiento e inffaestructura de red necesario que le permitan al 
concesionario cumplir con los indicadores de calidad a que se refiere la normativa vigente. 

La verification de que los objetivos de calidad (servicio y producto) son alcanzables por el 
disefio de red adaptada desarrollado por el concesionario, se obtendra por medio de un 
proceso de analisis y calculo que tendra como minimo las siguientes pautas: 

1. Representation mediante un modelo de la red electrica adaptada de AT, MT y B T ; 

2. Determination de las tasas de averia objetivo alcanzables mediante acciones de 
mantenimiento que incluya practicas de trabajo con tension (TCT) , revisiones y 
adecuaciones; 

3. Determination de las tasas objetivo de frecuencia de interrupcion para mantenimiento 
preventivo (no se debe contemplar interrupcion en todos aquellos casos donde es 
factible el uso del T C T ) ; 
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4. Incorporation de los sistemas de protection que sean convenientes desde la 
perspectiva tecnica y economica, por ejemplo, la incorporation de recierre automatico 
y seccionamiento; 

5. Determination de los tiempos de operation objetivo a partir de una razonable 
disposition de implementos y metodos operativos habituales en empresas de probado 
nivel de eficiencia. 

Cumplidas las pautas indicadas se procedera a calcular para cada concesionario los indices de 
frecuencia media de interrupcion por sistema (SAIFI) y duration media de interrupcion por 
sistema (SAIDI) . A partir de los valores medios de estos indices por cliente, cada 
concesionario procedera a determinar las curvas de distribucion de frecuencia y duration, 
utilizando como elemento de base las curvas de distribucion de la empresa real para el sistema 
en estudio. Asimismo deberan determinarse los valores de los indices (N) numero de 
interrupciones por cliente por semestre y (D) duration total de interrupciones por cliente y por 
semestre. 

E l punto de initio para la optimization de la red respecto de su calidad de servicio, mediante 
un modelo de calculo, seran los circuitos representatives de las redes de distribucion (en A T , 
MT y B T ) vinculados con el valor nuevo de reemplazo del sistema economicamente adaptado 
de la empresa modelo, considerando que sobre ellos se realizan mantenimientos convenientes 
y que disponen de los sistemas de protection adecuados, de forma de cumplir con la tasa 
objetivo de averias. 

Los valores de frecuencia y duration media de interrupcion por cliente y el resultado de % de 
clientes excedidos del limite por area caracteristica de mercado, se indicara en la siguiente 
tabla: 

Tipo de Circuito 
Representativo 

de Zona 
Caracteristica 

Interrupciones medias por Semestre 

Tipo de Circuito 
Representativo 

de Zona 
Caracteristica 

Cliente MT Cliente BT Tipo de Circuito 
Representativo 

de Zona 
Caracteristica Frecuencia 

(Cantidad) 
Duration 
(Horas) 

% 

excedido 

de limite 

Frecuencia 
(Cantidad) 

Duration 
(Horas) 

% 

excedido 

de limite 

Clasificacion 
por densidad 

Total Empresa 
Modelo 

Partiendo de los distintos circuitos tipicos por zona caracteristica de mercado, el 
concesionario demostrara que es factible, mediante el uso de los medios habituales de 
regulation de tension, el cumplimiento de las condiciones de nivel de tension (calidad de 
producto). 
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Cada concesionario, ademas, procedera a calcular las previsiones adicionales a las 
contempladas en la red adaptada para el cumplimiento de las tolerancias y reportes de la 
calidad de servicio, para lo cual debera calcular las inversiones y los costos de operation y 
mantenimiento necesarios. 

Los resultados de sus calculos deberan ser presentados haciendo uso de los siguientes 
cuadros: 

Costos de Inversion 

Inversion $ 
Sistemas de computo calidad de suministro (Software, 
hardware..) 
Equipos de medicion y registro de calidad de producto y 
suministro 
Equipamiento de protection y maniobra MT. 
Equipamiento para trabajos con tension en MT. 
Otros costos 
Total 

Costos de Operation y Mantenimiento Anual 

Operacion y mantenimiento $/ano 
Mantenimiento de la documentation tecnica A T , MT, B T y la vinculacion 
cliente red 
Procesamiento y reporte de las interrupciones y mediciones de calidad de 
suministro. 
Medicion y procesamiento de la calidad de producto. 
Otros costos 
Total 

4.9. BALANCE DE POTENCIA Y ENERGIA 
Cada concesionario debera determinar la demanda de potencia en alta, media y baja tension a 
partir del balance de potencia y energia, que considere las compras eficientes, perdidas 
estandar y ventas eficientes para la red adaptada. 

El balance de potencia y energia debe resumirse en el formato siguiente: 

Resumen del Balance de Energia y Potencia 

Energia anual 
MWh 

Factor carga 
o factor de perdidas 

Potencia 
kW 

Ingreso A T X X X X X X x x x , x x X X X X X X 
Perdidas estandar A T X X X X X X x x x , x x X X X X X X 
Ingreso MT X X X X X X x x x , x x X X X X X X 
Perdidas estandar MT X X X X X X x x x , x x X X X X X X 

Tecnicas X X X X X X x x x , x x X X X X X X 
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No tecnicas XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
Ventas MT XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 

Otros (*) XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
Ingreso B T XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
Perdidas estandar B T XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 

Tecnicas XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
Subestaciones 

MT/BT XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
Redes B T - SP XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
Acometidas XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
Medidores XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 

No tecnicas XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
Ventas B T XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 

Residencial XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
General XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
AP XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
T2 XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
T3 XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
Otros (*) XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 

(*) Perdidas en exceso no reconocidas en las tarifas 
Demanda M T kW XXX XXX 
Demanda B T kW XXX XXX 

4.10. OPTIMIZACI6N DE LOS COSTOS DE OPERACI6N Y MANTENIMIENTO 
T E C N I C O 

E l calculo de operacion y mantenimiento tecnico directo debera realizarse de acuerdo a las 
siguientes etapas: 

a) Optimization de los Costos 

Luego de la optimization de las instalaciones del sistema electrico modelo, en base a la 
determination de los costos eficientes, y adaptando las instalaciones a la demanda real, 
manteniendo todas las economias de escala y aprovechando la infraestructura (por ejemplo, 
personal e instalaciones) en actividades anexas al suministro de electricidad a usuarios del 
sistema de distribucion, cada concesionario, en esta etapa, optimizara los costos de operacion 
y mantenimiento tecnico correspondiendo a la operacion, mantenimiento y perdidas. 

E l concesionario debe tener presente que el objetivo fundamental de este estudio es establecer 
los costos para una empresa teorica operando en el pais, eficiente en sus costos con 
instalaciones adaptadas a la demanda tecnico y economicamente optimas cumpliendo las 
normas de calidad de servicio y demas normas tecnicas vigentes. La empresa real es solo un 
punto de partida o de ayuda del proceso de creation de la empresa modelo y es tarea del 
concesionario hacer su mejor esfuerzo para establecer las caracteristicas que tendria esta 
empresa teorica. 

En la determination de los costos de operacion y mantenimiento tecnicos se incluiran los 
costos de operacion, mantenimiento preventivo y correctivo. 
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Los costos de operacion de las instalaciones deberan corresponder a actividades relacionadas 
con instalaciones nuevas. 

Los costos del mantenimiento preventivo (revisiones, mediciones y adecuaciones) deberan 
responder a costos estandar, los que seran definidos como consecuencia de una atencion 
adecuada de las instalaciones nuevas y en cumplimiento de las normas vigentes. 

Los costos del mantenimiento corrective estaran vinculados a la tasa de averias que deberian 
poseer las instalaciones nuevas. 

Entre las practicas debera evaluarse el empleo de T C T (trabajos con tension) en lineas aereas 
de media tension (MT). 

E l concesionario debera contemplar la determination de las capacidades internas y externas 
requeridas (eligiendo la mas eficiente) para el desarrollo de las actividades de operacion y 
mantenimiento, e identificara el desarrollo de dichas actividades a traves de la tercerizacion 
(servicios contratados con terceros). 

En cada uno de los aspectos sometidos a evaluation se desarrollara un informe en un capitulo 
separado de su documento, que muestre, fundamente y explique en detalle los calculos y sus 
resultados. Asi, el consultor debera desarrollar la evaluation correspondiente y explicarla en 
detalle, fundamentando cada uno de sus calculos y sus conclusiones, explicitando las 
diferencias entre los costos calculados para la empresa modelo y la empresa real. 

Los costos de operacion y mantenimiento deberan permitir realizar el calculo del costo 
unitario estandar de operacion y mantenimiento, los que se determinaran siguiendo el 
siguiente proceso: 

a) Revision y analisis de los siguientes parametros de calculo: 

Costos de hora hombre; en los casos que correspondan se consideraran similares a los 
utilizados en el calculo del VNR; 

Costos de horas maquina, en los casos que correspondan se consideraran similares a 
los utilizados en el calculo del VNR; 

Actividades de mantenimiento clasificadas en mantenimiento correctivo y preventivo; 

Tiempos estandar de reparation y mantenimiento de las instalaciones del sistema de 
distribucion (en A T , MT y B T ) ; 

Frecuencia de Mantenimiento de: 

i) Lineas y estaciones de alta tensi6n; 

ii) Redes de media tension; 

iii) Subestaciones de distribucion y de seccionamiento; 

iv) Redes de baja tension; y 

v) Instalaciones de alumbrado publico. 
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• Tasa de falla de las instalaciones por tipo y nivel de tension: 

i) Lineas y estaciones de alta tension; 

ii) Redes de media tension; 

iii) Subestaciones de distribucion y de seccionamiento; 

iv) Redes de baja tension; y 

v) Instalaciones de alumbrado publico. 

• Alcance de la actividad de mantenimiento; 

• Infraestructura optima para el desarrollo de la actividad de operacion: 

i) Area geografica de atencion; 

ii) Cantidad de guardias de emergencia; y 

iii) Equipamiento. 

b) Resumen de los calculos del costo unitario estandar por unidad de mantenimiento segiin lo 
siguiente: 

Componentes del Sistema de 
D i s t r i b u t i o n 

Costo Unitario 
Estandar de 

Mantenimiento 
Lineas de alta tension $/km-afio 
Estaciones de alta tension $/estaci6n-ano 
Red de media tension aerea $/km-ano 
Red de media tension subterranea $/km-ano 
Subestaciones de distribuci6n tipo y de 
seccionamiento 

$/subestacion-ano 

Redes de baja tension aerea $/km-ano 
Redes de baja tension subterranea $/km-ano 
Transformador MT/BT $/trafo-ano y $/kVA-

aflo 

c) Obtencion de los costos de mantenimiento estandares multiplicando las cantidades 
globales agrupadas en las etapas del sistema de distribucion por los costos unitarios 
estandar de mantenimiento. 

d) Calculo del costo estandar por unidad de operacion (sistema electrico o zona geografica), 
en funcion de un eficiente dimensionamiento de las guardias de emergencia y 
equipamiento para cumplir con la labor. 

e) Calculo del costo estandar de operacion y mantenimiento tecnico directo; se efectuara 
mediante la suma de los resultados obtenidos en los procesos c) y d). 
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f) Comparacion de las tasas de falla, frecuencias de mantenimiento y costos unitarios 
estandar, con valores estandar internacionales de empresas similares que operen en 
condiciones de eficiencia. 

b) Verification de los Costos Optimizados en relation a los Costos Estandares de 
operacion y mantenimiento reales 

Cada concesionario efectuara la verification de los costos de operacion y mantenimiento 
optimizados de la empresa modelo y explicara las diferencias. Debera comprobar que los 
costos optimizados de operacion y mantenimiento tecnico directo de la empresa modelo no 
seran mayores a los valores estandar de los costos directos de operacion y mantenimiento 
tecnico real. 

4.11. OPTIMIZACI6N DE LOS COSTOS DE O P E R A C l 6 N C O M E R C I A L Y 
PERDIDAS ESTANDARES C O M E R C I A L E S 

Cada concesionario calculara los costos de operacion comercial y los valores de perdidas 
estandar comerciales asignables al sistema electrico modelo. 

Los costos de operacion comercial se corresponderan con las actividades de gestion comercial 
y comercializacion de los servicios. 

La gestion comercial comprende la planificacion, seguimiento y control de la ejecucion de los 
procesos comerciales de modo de asegurar que estos se desarrollen dentro del marco de las 
normas establecidas. 

La comercializacion de los servicios contempla la ejecucion especifica de las actividades 
comerciales que estan relacionadas con los costos asociados a la atencion del cliente 
(reclamos, actualization de las condiciones del contrato de suministro, telegestion y atencion 
personalizada), acciones comerciales (atencion de nuevos suministros, cortes y reconexiones, 
reposition y mantenimiento de conexiones), gestion de morosidad, gestion de perdidas, etc. 
Se diferenciaran los costos asociados al usuario (control, lectura, facturacion, reparto y 
cobranza) que se incluiran en los cargos fijos de facturacion. 

Cada concesionario determinant indicadores estandar para cada una de las actividades 
comerciales mediante los cuales verificara los costos asignables a la empresa modelo. Los 
indicadores deberan ser comparados con valores estandares de empresas similares que operen 
en condiciones de eficiencia y prudencia. 

Los costos asociados al usuario, son aquellos independientes de su demanda de potencia y 
energia. Remuneran actividades eficientes de lectura, procesamiento y emision de facturas, 
distribucion de las mismas, comision de cobranzas, seguimiento de saldos, morosidad e 
incobrables. 

E l desarrollo y valoracion de servicios de redes de cobranza externa se efectuaran tomando 
como criterio la maximization de la comodidad del cliente (modalidad basica para su disefio y 
el mantenimiento de centros eficientes). En este sentido se deberan tener en cuenta centros de 
atencion ubicados en lugares tales como supermercados, centros comerciales, oficinas 
comerciales u otras modalidades donde se asegure que el usuario pueda acceder sin dificultad 
y ser atendido dentro de tiempos de espera razonables. 
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Se debera determinar la estructura de cobranza optima del sistema electrico modelo, la cual se 
indicara en el cuadro siguiente; se agregara las modalidades de cobranza que se consideren 
necesarias. 

Costos anuales 
de 

Atencion a 
Clientes 

Lectura 

($ / afio) 

Facturacion 

($ / afio) 

Distribucion de Facturas 

($ / afio) 
Cobranza 

($ / afio) Gestion de Saldos ($ / afio) 
Costos de Morosidad 

($ / afio) 

Costo de Incobrables 

($ / afio) 

C C C L (Costo Comercial de 
Atencion al Cliente) 

($ / afio) 

Modalidad de Cobranza Unidad Costo 

Numero de 
Transacciones 

Anuales 
Promedio 

Participation 
% 

Oficinas Comerciales 

$/factura-
mes 

Centro Autorizados de 
Recaudacion 

$/factura-
mes Banco por Ventanilla $/factura-
mes Banco por Internet 

$/factura-
mes 

Debito automatico 

$/factura-
mes 

T O T A L 

$/factura-
mes 

100,00% 

E l concesionario debera determinar las perdidas estandar comerciales de distribucion en 
potencia y energia, considerando los remanentes de perdidas inevitables relacionadas con las 
actividades de facturacion, morosidad, nuevos suministros, actualizaciones de las condiciones 
del contrato de suministro. Las perdidas de potencia se calcularan en la hora de punta del 
sistema de distribucion teorico, cuyas instalaciones esten economicamente adaptadas a la 
demanda. 

4.12. OPTIMIZACION DE LOS COSTOS INDIRECTOS 
Cada concesionario debera analizar la estructura de la empresa optima necesaria para el 
desarrollo de la actividad de distribucion y otras anexas que desarrollare la empresa, 
cumpliendo los objetivos de costos eficientes y aprovechando los costos de economia de 
escala. Estructurara una empresa modelo de servicios que desarrollara los servicios de 
administration, contabilidad, direction y otros los que deberan ser los necesarios para el 
funcionamiento eficiente de la empresa. 

Criterios Estudio de Costos de Distribuci6n - Anexo I Pag. N° 29 de 34 



La asignacion de los costos indirectos a las actividades directas del sistema electrico modelo 
se efectuara considerando los criterios senalados como el margen de contribution de cada 
actividad regulada distinta al costo de distribucion y las no reguladas. 

Cada concesionario debera presentar un resumen que contenga los porcentajes de asignacion 
de los costos indirectos dentro de cada actividad de acuerdo a la siguiente tabla: 

Asignacion de Costos Indirectos 
Description Valor % 

Transmision (Distribucion 
A T ) 

Subestaciones 
Redes 

Distribucion MT 
Distribucion B T 
Gestion Comercial 
Operacion Comercial 
Costo asociado al Usuario 
Generation Propia 
Otras Zonales 
Conexiones y Medidores 
Corte y Reconexion 
Apoyo en Postes 
Terceros y Otros 
Inversiones 

Lineas y E E T T A T 
Red de Distribucion en 

MT 
Calidad de Redes MT 
Subestaciones de 

Distribucion 
Red de Distribucion en 

B T 
Alumbrado Publico 
Calidad de Redes B T 

4.13. RESULTADOS DE COSTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO 
T O T A L E S 

Cada concesionario presentara el resultado de sus estudios de costos de operacion y 
mantenimiento directos y la asignacion de los costos indirectos, asi como los costos fijos 
asociados al usuario, de acuerdo a los siguientes cuadros: 
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T A B L A DE ASIGNACI6N DE COSTOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO 

SISTEMA E L E C T R I C O M O D E L O 

Costo de OyM Tecnicos Comercializacion Otros 
Concepto T O T A L Distribucion 

AT 
Distribucion 

MT 
Distribucion 

BT Total Gestion 
Comercial 

Operacion 
Comercial 

Costo asociado 
al Usuario Total Generacion 

Propia 
Apoyo en 

Postes 
Terceros y 

Otros inversiones 

Costos Directos 
1 Materiales 
2 Supervision Directa 
3 Personal Propio 
4 Servicio de Terceros 
5 Cargas Diversas y Otros 
6 Total 
Costos Indirectos (Actividades de Apoyo) 

1 Personal 
2 Materiales 
3 Servicio de Terceros 

4 Aporte Organismo 
Regulador 

5 Costo Capital de Trabajo 
6 Total 
Asignaci6n de Costo de Gesti6n 
Comercial 

1 Materiales 
2 Supervision Directa 
.1 Personal Propio 
4 Servicio de Terceros 
5 Cargas Diversas y Otros 
6 Total 
Asignaci6n de Costo de Operacion 
Comercial 

1 Materiales 
2 Supervision Directa 
.1 Personal Propio 
4 Servicio de Terceros 
5 Cargas Diversas y Otros 
6 Total 
Costos Totales de OyM 
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Costos Asociados al Usuario 

Tarifa Cargo Anual Numero de 
Clientes 

Costo Unitario 
$/cliente-afio 

Costo 
Anual 
miles $ 

XXX XXX XXX XXX,XX XXX XXX 

XXX XXX XXX XXX,XX XXX XXX 

XXX XXX XXX XXX,XX XXX XXX 
XXX XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
XXX XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 
XXX XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 

Total XXX XXX XXX XXX XXX xxx ,xx XXX XXX 

5. C A L C U L O DE L A TASA DE RETORNO 
Las Distribuidoras propondran una tasa para el calculo del requerimiento de ingresos 
anual orientado al cubrimiento de los costos de capital de la concesion. La tasa se 
aplicara sobre la base de capital (VNR de la red optimizada) multiplicada por el Factor 
de Capital Propio determinado segun el punto 4.5. 

E l calculo de la tasa debera basarse solo en aquellos riesgos que el Marco Regulatorio 
establece para la administration del concesionario. Bajo ningiin concepto remunerara 
los riesgos que explicita o implicitamente queden bajo la supervision del Estado, o a 
cuyos costos concurran los usuarios del Servicio Publico. 

Las Distribuidoras fundamentaran la tasa propuesta en estricto cumplimiento del Marco 
Regulatorio vigente. A tal efecto elaborara una comparativa de la rentabilidad obtenida 
en otras empresas de actividades de riesgo similar, que actiien en una ambiente similar 
al de la provincia, que sean comparables a la concesionaria. 

Asimismo complementary su presentacion con una comparativa de tasas retributivas del 
costo de oportunidad al capital que pagan los usuarios por otros servicios y/o productos, 
incluyendo las tasas de interes que aplican los bancos por prestamos de dinero. 

6. C A T E G O R I A S TARIFARIAS Y ASIGNACI6N DE COSTOS 
6.1. LINEAMIENTOS BASICOS 
Las Distribuidoras propondran una asignacion de costos a los parametros del Cuadro 
Tarifario basada en la responsabilidad de cada conjunto de clientes en la formation de 
los costos. 

Se consideraran como asignadores de los factores de costos aquellos ligados a las curvas 
de carga de cada grupo de clientes. 

Los factores de responsabilidad deberan tener en cuenta la probabilidad de que los 
clientes individuales sean simultaneos con el conjunto, y del conjunto con las 
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instalaciones de cada etapa del proceso de distribucion de electricidad (red de B T , 
transformadores MT/BT, red de MT, lineas y estaciones de A T , y abastecimiento de la 
distribuidora desde el MEM). 

Se analizaran las categorias tarifarias actuales tomando en consideration la realidad del 
mercado, su evolution, los subsidios tarifarios vigentes y se propondran modificaciones 
para las nuevas basadas y sustentadas en las experiencias adquiridas en la prestation del 
servicio. Se incluiran modificaciones fundadas en aquellos casos donde se hayan 
observado apartamientos importantes entre los costos del servicio asignables al grupo de 
clientes y las tarifas calculadas. 

Se propondran expresiones matematicas que permitan el recalculo de cada parametro 
del cuadro tarifario en funcion de variaciones de costos de distinto origen y magnitud 
(por ejemplo, costos de abastecimiento, costos de comercializacion, costos de 
distribucion y de perdidas tecnicas y no tecnicas). 

Se verificara, por medio de la simulation de la facturacion a lo largo de los 5 afios del 
periodo tarifario (2026-2031), que el producido por aplicacion de los cuadros tarifarios 
que surjan a partir de los Costos de Distribucion propuestos se ajustan a los montos 
globales que conforman el costo del servicio (requerimiento de ingresos). Se evitaran 
expresiones matematicas que conduzcan a eventuales sobreventas de potencia 
mayorista, u otras distorsiones. E l criterio para el disefio de los mecanismos de 
asignacion de los costos del servicio a los parametros del cuadro tarifario debera ser tal 
que conduzca a un procedimiento que resulte neutro y pasivo en cuanto a la 
recuperation de los citados costos del servicio. 

6.2. E F I C I E N C I A Y URE 
Se propondra una estructura de asignacion de costos que incentive el consumo rational 
y responsable de la energia, tomando en consideration la realidad del mercado y los 
subsidios tarifarios vigentes, al tiempo que respete en forma absolute los criterios 
dictados por el Marco Regulatorio. En tal sentido el esquema debera informar 
adecuadamente a los usuarios sobre los costos de distribucion y de adquisicion de 
energia en cada franja de demanda de potencia y consumo de energia considerando los 
costos, eventualmente diferenciados, del activo existente y de la expansion. 

7. A L C A N C E DE LOS ANALISIS COMPLEMENTARIOS OBLIGATORIOS 
Las Distribuidoras podran proponer alternativas de asignacion de costos a la 
Presentacion Base que reflejen eventuales disposiciones al pago de ciertos segmentos 
especificos del universo de usuarios atendidos. 

Para ello se analizara con especial detalle y profundidad las restricciones que impone la 
ley de Marco Regulatorio. Se presentara un analisis de los espacios interpretativos que 
deja la restriction de que cada grupo de usuarios paguen los costos que ocasionan, y las 
diferencias con el esquema de subsidios cruzados. 

Para la aplicacion del concepto de "Stand Alone Cost" se fundamentara la relation entre 
el costo de una linea dedicada y el costo medio del servicio de distribucion, siendo que 
el costo de la linea dedicada es dependiente de la ubicacion fisica del cliente. 

En la alternativa de proponer esquemas basados en la disposition al pago diferenciada 
de grupos de clientes, se analizaran procedimientos que permitan capturar los 
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excedentes teoricos del consumidor. Se incluiran y explicaran experiencias 
internacionales y se justificara su aplicacion en el caso local. 

8. ESTUDIO DE VIABILIDAD DE L A PROPUESTA 
Una vez conformada la propuesta, las Distribuidoras demostraran que su aplicacion 
conduce a valores de costos razonables para los usuarios del servicio al tiempo que le 
brinda a la actividad prestada por las Distribuidoras una sustentabilidad en periodo en 
que se practique su aplicaci6n. 

Para ello se calculara y proyectara el resultado economico y financiero de cada uno de 
los concesionarios que resulte de la aplicacion del cuadro tarifario que surja a partir de 
los Costos de Distribucion propuestos en la gestion real proyectada. 

Se simulara en los cinco afios del periodo tarifario los ingresos proyectados, aplicando 
los pronosticos del mercado determinados en el estudio de la demanda y el cuadro 
tarifario que surja a partir de los Costos de Distribucion propuestos. Se incluiran los 
costos operativos reales y su perspectiva de evolution, las inversiones, los servicios 
financieros, y los excedentes a constituirse en dividendos para los inversores. Debera 
demostrarse que las utilidades obtenibles son razonables y comparables con actividades 
de riesgo similar, que la aplicacion de un Cuadro Tarifario a partir de la propuesta de 
nuevos Costos de Distribucion genera recursos suficientes para atender los gastos 
prudentes y eficientes y las inversiones que permitan asegurar el suministro del servicio 
electrico con la calidad adecuada. 

9. PROCEDIMIENTOS DE AJUSTE DE LOS COSTOS DE DISTRIBUCION 
Las Distribuidoras propondran una mecanica de recalculo de los costos de distribucion a 
los efectos de darle previsibilidad al costo del servicio electrico, disminuyendo los 
riesgos a los que se expone la gestion. 

Dicha mecanica se aplicara solo si las condiciones de contexto se modifican de tal 
manera que hagan necesaria la revision los mismos. 

Los unicos causales de revision seran las siguientes: 

• Variaciones significativas de los precios internos, minoristas y mayoristas, que 
produzcan variaciones en los costos que excedan a la capacidad de gestion de la 
empresa. 

• Ajustes de los costos por incrementos en la eficiencia en la gestion de las 
concesiones (eventuales), y por crecimiento y concentration del mercado. Las 
disminuciones en los costos por mejoras en la gestion seran valores 
predeterminados (por ejemplo, xx% de disminucion por afio), y las 
disminuciones por concentration de mercado podran plantearse como resultado 
de la aplicacion de un polinomio que incluyan las variaciones reales de las 
ventas de la empresa en al afio y sus respectivas compras al MEM. 
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